事证第 144030000201 号
事业单位法人年度报告书
（ 2015 年度）
单位名称 深圳国家知识产权局专利代办处（国家知识产权局专利局深圳代办处）
注:事业单位仅需通过广东事业登记管理网提交，无需提供此纸质报告书。
填表说明
一、对《条例》和实施细则有关变更登记规定的执行情况：上一年度是否按规定申请了变更登记；变更登记的具体内容及时间。

二、开展业务活动情况：填写上一年度内执行本单位章程的情况、按照登记的宗旨和业务范围开展了哪些具体的业务活动、取得的主要社会效益和经济效益（用数字说明）、存在的问题及改进措施和下一步工作思路。

三、相关资质认可或执业证明文件及有效期：填写本单位业务范围涉及的资质认可或执业许可文件内容，包括证书名称、认可（许可）范围、有效期截止日期、颁发机关。

四、资产损益情况：分别填写本单位上一年度资产负债表“净资产合计”或“所有者权益合计”科目的数额。

五、人员编制情况：分别填写事业单位年末人员编制数、实有在职人数（含与本单位签订劳动合同的非在编人员）、在编人数。

六、绩效和受奖惩及诉讼投诉情况：“绩效情况”填写是否接受过绩效评估以及评估的结果；“受奖惩情况”填写是否受到有关部门对单位的奖励和惩处以及所受奖惩的项目，不包括针对职工个人的奖惩情况；“诉讼投诉情况”填写是否有诉讼及社会投诉及具体内容。

七、接受捐赠资助及使用情况：填写本单位接受捐赠资助的数量、方式、使用方向和使用结果等。

八、其他需要说明的情况：填写事业单位分支机构设置和运行情况，以及其他需要说明的情况。

九、报告联系人：填写该报告的联系人信息，将与年度报告一同向社会公开，接受公众咨询。
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	我单位于2015年4月21日迁入新住所，于2016年1月6日办理了变更住所登记。


一、主要工作


为我市广大专利申请人提供便利、快捷、高效、优质的专利申请和缴费服务。受国家知识产权局委托（专利申请文件受理/专利年费收费/宣传普及专利法/专利知识）。宣传推广知识产权相关知识，促进企业知识产权自主创新。


二、取得效益


2015年，深圳代办处共完成专利申请受理64840件，同比增长34.0%。其中，纸件申请1534件，同比下降9.8%；电子申请63306件，同比增长31.2%。业务通知书发文21.2万件，同比增长29.2%。；收缴各项专利费用36.4万笔,同比增长17.5%；收费金额近3.72亿元，同比增长18.8%；完成登记簿副本办理8280份；完成专利实施许可合同备案398件；受理计算机软件著作权登记申请1409件；接听咨询电话3万余个。全市专利电子申请率为93.18%。


三、存在问题


（一）业务质量管理体系有待进一步强化。今后将进一步加强员工业务培训，完善轮岗制度，改进业务交接程序，规范业务操作文件，加强质量监控与考核，进一步强化各项业务的质量管理制度。


（二）与地方产业发展的配合度还有待进一步提高。今后将进一步加强对产业发展状况的跟踪研究，更加贴近经济社会发展的需求，加大对企业、产业的调研力度，增强服务的针对性、有效性，为全市经济社会的创新驱动战略实施贡献更大力量。加强与经济、产业部门的沟通，对接产业需求，为政府政策制定与实施的精准度、力度发挥积极作用。


（三）人才队伍建设有待进一步加强。面对大众创业、万众创新，经济发展新常态，创新驱动战略实施等新形势要求，贯彻落实国务院《关于新形势下加快知识产权强国建设的若干意见》，特别是落实今年初申长雨局长提出的“进一步发挥专利代办处服务地方功能”要求，需要一支敬业、高效、专业的人才队伍，需要通过集中培训、在职教育、引进专才等多种方式进一步加强人才队伍建设和储备。


四、下步打算


（一）全力为企业事务提供高质量的服务。在业务量逐步加大、业务范围不断拓展情况下，更加注重质量，树立深圳质量、深圳标准意识，做好相关质量规范、标准化建设。争取承接更多的国家局专利业务，主动承接更多的市局下放业务，满足创新企业最基础、最根本的办事需求。


（二）尽力为产业发展提供更深度的服务。在积累了大量的数据、多年工作经验的基础上，大力提高对企业、对产业知识产权指引等方面深度服务的能力。加强对产业发展的调研，推进知识产权与产业发展的紧密结合。


（三）着力为政府决策提供高层次的服务。进一步挖掘专利数字背后所蕴含的产业特点、知识产权发展规律、大中小不同类别企业知识产权创新的特点等，为政府如何更有针对性地制定政策、更好地精准发力等提供决策参考依据。针对大中小企业不同类别、不同行业，对数据进行更细化、更精准的分析。
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	净资产合计（所有者权益合计）

	
	年初数（万元）
	年末数（万元）

	
	422.33
	531.44
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	实有人数
	实有在编人数

	
	9
	9
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	无

	接受捐赠资助及使用情况
	无

	其他

需要

说明

的情

况
	无

	报告联系人
	姓名
	办公电话
	电子邮箱

	
	何恒清
	26507487
	


